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 Since 1980’s, many China companies play the role of commission processing in 
world-wide supply chain. This is an important source of profit contribution for many 
China companies. According to supply chain management theory, a reasonable 
inventory is quite important for company’s profit and continuous development.  
 Kodak Xiamen Medical Image Company is one important part of Kodak's 
world-wide medical imaging supply chain. It bears a key role of being a supplier for 
emerging markets such as Asia Pacific region and Australia. Starting with leveling 
theory, with a combination of qualitative and quantitative analysis, this paper has a 
depth study on inventory management for core raw material, Wide Rolls in Kodak 
Xiamen Medical Image Company. This thesis systematically discusses production 
capacity leveling, ordering process improvement, standardization of logistics 
operations and customer relationship management etc. With above methods, this 
company can both optimize customer needs and control inventory. 
 During study, I research and summarize the Kodak wide roll inventory 
management model, a method basing on leveling theory. We have a more profound 
analysis on the specific strategies and critical control points. I also summarized a set 
of leveling based inventory management model after study. Hoping that with this 
thesis company manager can improve the level of the enterprise inventory 
management, reduce operating costs and enhance overall competitiveness of 
enterprises. At the same time, this thesis can provide a reference on inventory 
management at manufacturing enterprises. 
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治·伊士曼（George Eastman）始创于 1888 年。 
截至 2010 年底，柯达医疗影像集团全球范围内拥有 8100 多名员工，为全球
150 多个国家的数万名客户提供优质的医疗产品。公司拥有 1000 多项专利技术，
产品在全球 90%的医疗机构中运转。在医疗信息管理解决方案（Kodak 
Solutions )、数字获取解决方案（Kodak Digital Capture Solution )、数字输出解决
方案（Kodak Digital Output Solution ）以及数字乳腺放射成像解决方案、牙科及
分子成像系统、各种数字和传统 X 光胶片产品在内的多个领域中，柯达医疗器
材凭借丰富的整合方案以及专业全面的服务体系，已经成为医疗数字成像市场的
领导者。遍布全球的 1,150 名工程师和 250 名客户支持代表能够及时的对设备进
行维护并作出快速响应。 
柯达医疗影像厦门公司系柯达医疗在中国的全资子公司。2009 年，公司获得
厦门市百强企业资产利润率三强和销售利润十强[1]。2009 年公司销售额为 13 亿
元人民币，销售毛利润为 2 亿元人民币，毛利率达 15.4%[1]。 
存货的主要作用在于缓冲供给和需求之间的矛盾。这种具有安全性质的缓冲
功能对于商业组织进行顺利的运作来说，是至关重要的[2]。 
从 2009 年的数字看，公司的每月底实际库存如下图 1-1 所示， 月移动平均


































Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Packing supplies WIP Finished Goods Wide Roll GIT Wide Roll OH Stretch Goal Min Average inventory  
图 1-1： 2009 年 1 月至 12 月平均库存 单位：千美元 
资料来源：柯达公司：供应链部报表和 SAP 系统下载数据， 2010 年 1 月 
 
2009 年公司的库存按照物料类型分类，平均库存情况如图 1-1 所示，其构成
比例可以归纳为如表 1-1 所示： 
 
表 1-1：库存占比 单位：千美元 










12 个月移动平均库存 23,309 100.0%
资料来源：柯达公司：供应链部报表 SAP 系统下载数据， 2010 年 1 月 
 
从上述数据分析可知，大轴的月移动平均库存为人民币 1.36 亿元人民币，占




























































它已采用及时[5]（JIT, Just in Time）生产方式，但该公司的运作中还是折射出一
些 JIT 原理的应用；东芝公司采用精益生产方式[4]。 
柯达医疗自 1999 年起导入柯达运作系统，其基础是平准化。柯达运作系统
（KOS, Kodak Operation System）源于在日本丰田汽车公司成功推行的生产管理
原则及技术[6]。丰田生产系统（TPS, Toyota Production System）始终如一地确保
在很短的周期内生产出低成本、高质量的产品。柯达在引入该系统后，使得生产
系统内部的浪费大大减少。 
















图 1-2：柯达医疗年度月平均人均产出 单位：包/月 























库库存（On-hand Inventory）、在制品库存（WIP Inventory, Working in Processing 
Inventory）、成品库存（Finished Goods Inventory）等。图 1-3 和表 1-3 描绘了柯









图 1-3：柯达医疗 2009 年度移动平均的库存占比 单位：% 
资料来源：柯达公司：供应链部报表和 SAP 系统下载数据， 2010 年 1 月 
 





在途库存      11,863  50.9%
在库库存       8,495  36.4%
成品库存       2,872  12.3%
在制品库存          78  0.3%
资料来源：柯达公司：供应链部报表和 SAP 系统下载数据， 2010 年 1 月 
 
    由此可见，库存占比中，在途库存、在库库存和成品库存占总库存比例很高，
可达 99.7%。 
从柯达公司发展历史及运作的情况看，过量的库存会带来如下成本[2] ： 
(1) 资金占用成本 10-15% 
(2) 仓储费用 2-5% 
(3) 原材料变质和陈旧损失 4-6% 





















(5) 管理费用 1-2% 






































































































柯达公司自 1999 年起，导入丰田的运作系统[10] 。柯达采用的运作系统称
为 KOS（Kodak Operation System, 柯达运作系统），其运作的基础是平准化。平
准化的意思是将不同产品的生产均衡地安排在一段时间内。例如：通常的生产方
式是星期三生产产品 A，星期四生产 B，星期五生产 C，平准化是根据节拍时间









































































































片基制造       库存        涂布厂         库存       整理厂       库存       物流中心     库存      客户 
图 2-4 传统医疗耗材制造流 





















(1) 消除产能浪费(Muda) [11] 
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